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Plano de Curso: 2007/2008 Área: Turismo e Hospitalidade Curso 
Técnico:

Turismo e 
Hospitalidade C. Horária: 40:30

Módulo: Metodologia Técnico-científica Professor: Série: 2º Nº Aulas: 54

COMPETÊNCIA HABILIDADES BASES TECNOLÓGICAS Nº aulas
 Utilizar  técnicas  de 

análise,  avaliação  e 
gerenciamento  para 
elaboração  de 
projetos.

 Identificar  as  características  do 
produto ou serviço a ser desenvolvido.

 Elaborar resumo do projeto.
 Estabelecer os objetivos e metas.
 Detectar riscos e contra-medidas.
 Desenvolver  normas  de 

acompanhamento.
 Elaborar plano de treinamento.
 Identificar  responsabilidades  na 

estrutura  organizacional  visando 
acompanhamento  e  execução  do 
projeto.

 Utilizar  estratégias  gerenciais 
adequadas.

 Identificar  os  fatores  críticos  de 
sucesso.

 Elaborar plano de ação.
 Elaborar documento escrito.
 Utilizar mecanismos de avaliação.
 Identificar problemas.
 Atuar corretivamente.
 Submeter  o  projeto  para  fins  de 

avaliação e implementação.

 Etapas que antecedem a elaboração de um projeto.
 Ferramentas gerenciais para auxiliar na elaboração de um projeto.

 Ciclo PDCA.
 5W2H.
 Diagrama de árvore.

 Atividades a serem desenvolvidas no projeto.
 Composição do projeto.

 Elementos pré-textuais.
 Elementos textuais.
 Elementos pós-textuais.

 Regras gerais de apresentação de projetos.
 Formato.
 Margem.
 Espaçamento.
 Notas de rodapé.
 Paginação.
 Citações.
 Ilustrações.
 Tabelas.
 Quadros.

 Regras gerais de apresentação de referências.
 Normas para citações.

 Citação.
 Regras gerais de apresentação.
 Indicação das fontes citadas.
 Notas de rodapé.
 Notas de referências.
 Notas explicativas.
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